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รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เทศบาลตำบลหนองหงส์ อำเภอหนองหงส์ จังหวัดบุรีรัมย์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564
	ประเด็นนโยบาย/แผนการดำเนินการ
	วัตถุประสงค์
	ตัวชี้วัด
	ผลการดำเนินการ
	หมายเหตุ

	1. นโยบายการวางแผนอัตรากำลัง
    1.1 งานการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564-2566) ปรับโครงการ 
	1. เพื่อให้เทศบาลมีโครงสร้างการแบ่งงานและระบบงานที่เหมาะสมไม่ซับซ้อน
2. เพื่อให้เทศบาลมีการกำหนดประเภทตำแหน่ง สายงาน การจัดอัตรากำลังโครงสร้างส่วนราชการให้เหมาะสมกับอำนาจหน้าที่ของเทศบาลตามกฎหมายจัดตั้ง อปท. พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
3. เพื่อให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาล(ก.จังหวัด)สามารถตรวจสอบการกำหนดตำแหน่งการชี้ตำแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ แลพนักงานจ้าง ว่าถูกต้องเหมาะสมกับภารกิจ อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบของส่วนราชการนั้นหรือไม่
4. เพื่อให้เป็นแนวทางการดำเนินการวางแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหนองหงส์
	จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564-2566)
ปรับโครงสร้าง จำนวน 1 เล่ม เสร็จตามกำหนดเวลาที่ทาง
ก.จังหวัดกำหนด
	มีแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564-2566) ปรับโครงสร้าง ไว้สำหรับการบิหารงานบุคคล
	


	ประเด็นนโยบาย/แผนการดำเนินการ
	วัตถุประสงค์
	ตัวชี้วัด
	ผลการดำเนินการ
	หมายเหตุ

	 
	5. เพื่อให้เทศบาลสามารถวางแผนอัตรากำลังในการบรรจุแต่งตั้งราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เพื่อให้การบริหารของเทศบาลตำบลหนองหงส์ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจตามอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่าสามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีการลดภารกิจและยุบเลิกภารกิจงานหรือหน่วยงานที่ไม่จำเป็น การปฏิบัติภารกิจสามารถให้บริการสาธารณะ แก้ไขปัญหา และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี
6. เพื่อให้เทศบาลสามารถควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามที่กำหนด

	
	
	

	   1.2 ดำเนินการจัดทำคู่มือสมรรถนะ
	1. เพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง ได้ทราบถึงสมรรถนะของจนเองและนำไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
2. เพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ได้นำสมรรถนะไปเป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
3. เพื่อให้เทศบาลได้นำหลักสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในทุกๆ ด้าน
	จัดทำคู่มือสมรรถนะ จำนวน 1 เล่ม
	มีคู่มือสมรรถนะใช้สำหรับการบริหารทรัพยากรบุคคล จำนวน 1 เล่ม
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	วัตถุประสงค์
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	2. นโยบายการบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร
    2.1 งานรับโอน/ย้าย
   2.2 เลือกสรรพนักงานจ้าง
3. นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงาน
   3.1 งานจัดทำคู่มือประเมินผลการปฏิบัติงาน
   3.2 งานจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจำปี 2564 ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2
	1. เพื่อให้บุคลากรมาปฏิบัติงานในตำแหน่งที่ว่างและเพียงพอต่อภารกิจงานของเทศบาล
2. เพื่อให้การบริหารงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีหัวหน้าหน่วยงานตามสายงานการบังคับบัญชาครบถ้วน
1. เพื่อให้คู่มือใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ถูกต้องตามระเบียบกำหนด
2. เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความยุติธรรม สุจริต โปร่งใส เกิดความเป็นธรรมของพนักงานเทศบาลทุกประเภททุกตำแหน่งและระดับตำแหน่ง
	ตามแผนอัตรากำลัง
ตามแผนอัตรากำลัง
จำนวน 1 เล่ม
จำนวน 2 เล่ม

	-  รับโอนตำแหน่ง นักพัฒนาชุมชน 
- รับโอนตำแหน่ง 
นักสันทนาการ
ไม่มีการรับการเลือกสรรพนักงานจ้าง
1. มีคู่มือประเมินผลการปฏิบัติงาน จำนวน 1 เล่ม
1. มีคู่มือประเมินผลการปฏิบัติงาน จำนวน 1 เล่ม
2. จัดทำคำสั่งเรียบร้อยและมีการประชุมคณะกรรมการ ๆ ตามที่ได้แต่งตั้งตามระเบียบเพื่อพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือรให้ทันตามรอบระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด
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	   3.3 งานจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรกมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของพนักงานเทศบาลและลูกจ้างประจำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2
   3.4 งานจัดทำคำสั่งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานครู ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2
   3.5 งานจัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานเทศบาลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2
	3.เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานตำบลหนองหงส์ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล แก้ไขเพิ่มเติม ถึงฉบับที่ 5 พ.ศ.2558
4. เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานครูเป็นไปตามประกาศหลักเกณฑ์ที่กำหนด
5. เพื่อให้การเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานเทศบาลเป็นไปตามระเบียบที่ถูกต้องและยุติธรรม
	จำนวน 2 คำสั่ง
จำนวน 2 คำสั่ง
จำนวน 2 คำสั่ง
	3. จัดทำคำสั่งเรียบร้อยและมีการประชุมคณะกรรมการฯ ตามระเบียบกำหนดตามหลักเกณฑ์
4. จัดทำคำสั่งเรียบร้อยและมีการประชุมคณะกรรมการฯ ตามหลักเกณฑ์กำหนด
5. จัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนฯ พนักงานเทศบาลเรียบร้อย
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	   3.6 งานจัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนลูกจ้างประจำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2
   3.7 งานจัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานครูประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2
   3.8 งานจัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานจ้างตามภารกิจประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2
	6. เพื่อให้การเลื่อนขั้นเงินเดือนลูกจ้างประจำเป็นไปตามระเบียบที่ถูกต้องและยุติธรรม
7. เพื่อให้การเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานครูเป็นไปตามระเบียบที่ถูกต้องและยุติธรรม
8. เพื่อให้การเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานจ้างตามภารกิจเป็นไปตามระเบียบที่ถูกต้องและยุติธรรม
	จำนวน 2 คำสั่ง
จำนวน 2 คำสั่ง
จำนวน 1 คำสั่ง
	6. จัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือน ลูกจ้างประจำเรียบร้อย
7. จัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือน พนักงานครูเทศบาลเรียบร้อย
8. จัดทำคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานจ้างเรียบร้อย
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	4. นโยบายการส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน
    4.1 งานจัดทำประกาศคุณธรรม จริยธรรมของข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างและพนักงานจ้าง 
4.2 งานจัดทำคำสั่งประหยัดพลังงานและมาตรการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหนองหงส์


	1. เพื่อให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างและพนักงานจ้างยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติตามที่กฎหมายกำหนด
2. เพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้างของเทศบาลมกรรักษาระเบียบวินัย ประพฤติปฏิบัติตนเหมาะสมตามคำสั่งได้วางไว้
3. เพื่อพัฒนาพนักงานเทศบาลให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตสำนึกในการพัฒนาตนเอง เพื่อให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษาในการใช้ความคิด เพื่อการกบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ
	จำนวน 1 ฉบับ
จำนวน 1 ฉบับ

	1. มีประกาศคุณธรรมจริยธรรมฯ สำหรับให้บุคลากรทุกคนยึดเป็นแนวทางปฏิบัติ ส่งผลให้รู้สิทธิหน้าที่ของตนเองตามประพฤติปฏิบัติถูกต้องตามระเบียบวินัย ตามหลักแห่งการเป็นข้าราชการที่ดี เป็นคนของพระราชาที่ดี
2. มีคำสั่งประหยัดพลังงานและมาตรการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพให้บุคลากรยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ
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	    4.3 งานแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล
 4.4 งานจัดทำโครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรม สำหรับผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาลตำบล
หนองหงส์
	4. เพื่อเป็นการพัฒนาและเพิ่มความรู้ ทักษะทัศนะคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของพนักงานเทศบาลตำบลหนองหงส์ในการปฏิบัติราชการและการบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
5. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเองและคุณค่าของผู้อื่น มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น เพื่อบริหารและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล
6. เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการดำเนินงานพัฒนาพนักงานเทศบาล
7. เพื่อให้สมาชิกสภา ผู้บริหาร พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างมีการเพิ่มพูนความรู้ ได้รับทราบประสบการณ์จากแหล่งที่ไปศึกษาดูงาน พร้อมทั้งมีคุณธรรม จริยธรรมตามหลักการเป็นคนของพระราชา

	จำนวน 1 ฉบับ
จำนวน 1 โครงการ
	3. มีแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลสำหรับพัฒนาศักยภาพให้ตรงตามตำแหน่งหน้าที่
4. ไม่ได้ดำเนินโครงการนี้เนื่องจากเกิดสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 (Covid-19)
	* เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019
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	5.นโยบายการสรรหาคนดี คนเก่ง เพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน
   5.1 งานดำเนินการสรรหาพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงหรือทดแทนอัตรากำลังที่ลาออกหรือโอน ย้าย ปลดเกษียณ

	1. เพื่อให้ได้พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างที่มีคุณสมบัติตรงอัตรากำลังที่ขาดแคลน โดยกการดำเนินการสรรหาด้วยระบบคุณธรรมหลักความรู้ ความสามารถ
	ตามอัตราว่างในแผนอัตรากำลัง 3 ปี

	1. ได้บุคลากรมาปฏิบัติงานประกอบด้วยพนักงานเทศบาล 2 คน
	*มีพนักงานครูเทศบาลปลดเกษียณ 1 คน
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	5.2 งานการรับสมัครบุคคลเพื่อบรรจุและแต่งตั้งเข้ารับราชการหรือประกาศรับโอนย้ายพนักงานส่วนท้องถิ่นมาดำรงตำแหน่งที่ว่างหรือประกาศรับสมัครบุคคลเพื่อเลี่ยนสายงานที่สูงขึ้น โดยการประกาศเผยแพร่ผ่านบอร์ด ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ของหน่วยงาน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ไปยังหน่วยงานภายนอก
5.3 งานแต่งตั้งคณะกรรมการในการสรรหาและเลือกสรรพนักงานจ้าง
5.4 งานการคัดเลือกบุคคลเพื่อเลื่อนระดับตำแหน่งที่สูงขึ้น เช่น การประเมินคุณสมบัติของบุคลากรทางการศึกษาให้มีระดับที่สูงขึ้น
	2. เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้ความสารถ มีคุณธรรม จริยธรรม ตามที่หน่วยงานต้องการมาปฏิบัติงาน
3. เพื่อให้บุคลากรที่มีคุณสมบัติได้รับรู้กันอย่างกว้างขวาง และมาสมัครให้เทศบาลได้คัดเลือกตามที่ต้องการ
4.เพื่อให้การดำเนินการสรรหาและเลือกสรรได้ผู้ที่มีความรู้ ความสามารถและเป็นคนดีสอดคล้องตามภารกิจของหน่วยงาน
5. เพื่อให้การคัดเลือกเกิดความเป็นธรรมเสมอภาคและยุติธรรม
6. เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและเป็นคนดี คนเก่ง เหมาะสมกับตำแหน่งที่สูงขึ้น
	ตามอัตราว่างในแผนอัตรากำลัง 3 ปี
จำนวน 1 คำสั่ง
จำนวน 1 งาน
	2. ไม่มีการดำเนินการในเรื่องนี้
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการฯ ดังกล่าว จำนวน คำสั่ง
ไม่มีการดำเนินการในเรื่องนี้เนื่องจากไม่มีบุคลากรทางการศึกษาหรือพนักงานเทศบาลเลื่อนระดับสูงขึ้น
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	6. นโยบายการพัฒนาบุคลากร
    6.1 งานจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566 
6.2 งานจัดส่งพนักงานเทศบาลไปอบรม ศึกษาดูงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งหรือหน้าที่ ๆ เกี่ยวข้อง
	1. พัฒนาพนักงานเทศบาลให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตสำนึกในการพัฒนาตนเอง เพื่อให้รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด เพื่อการบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ
2. เป็นการพัฒนาและเพิ่มความรู้ ทักษะทัศนะคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม ของพนักงานเทศบาลตำบลหนองหงส์ในการปฏิบัติราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
3. เอพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเองและคุณค่าของผู้อื่น มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น เพื่อบริหารและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผลเพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการดำเนินงานพัฒนาพนักงานเทศบาล
4. เพื่อให้พนักงานเทศบาลได้มีความรู้ประสบการณ์ มีศักยภาพในหน้าที่มากขึ้นและนำมาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ได้ดีขึ้น ถูกต้องตามระเบียบกำหนด
5. เพื่อให้พนักงานเทศบาลได้มีความรู้ประสบการณ์ มีศักยภาพในหน้าที่มากขึ้นและนำมาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ได้ดีขึ้น ถูกต้องตามระเบียบกำหนด
	จำนวน 1 เล่ม
จำนวน 5 คน

	- มีแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล จำนวน 1 เล่ม
- บุคลากรทุกคนมีความเจริญก้าวหน้าในสายงานของตนเอง
- บุคลากรทุกคนมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากขึ้น เนื่องจากได้รับการอบรมเฉพาะตำแหน่งและหน้าที่ ๆ เกี่ยวข้อง
- ไม่ได้มีการดำเนินการอบรม ศึกษาดูงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	* เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19
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	7. นโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิต และสร้างความก้าวหน้าในสายอชีพ
  7.1 นโยบายของผู้บริหารมี่ส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าของพนักงานเทศบาล
  7.2 งานจัดทำโครงการ Big Cleaning Day ทำความสะอาดครั้งใหญ่
	1. เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีความเจริญก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่ของตนเอง
2. เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรให้มีสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานมีความปลอดภัย มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน รวมทั้งความรักความสามัคคี ร่วมกันทำความสะอาดสำนักงาน
	จำนวน 1 ฉบับ
จำนวน 1 ครั้ง
	มีนโยบายส่งเสริมความก้าวหน้าของ พนักงาน จำนวน 1 ฉบับ
ดำเนินการทำความสะอาดสำนักงานให้มีความสะอาดทุกห้องเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน
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	  7.5 งานจัดทำแผนเสริมสร้าง วินัย คุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการทุจริต 
8. นโยบายด้านการใช้ประโยชน์
  8.1 งานให้ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมทั้งควบคุมกำกับ ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตาระเบียบวินัย ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม ข้าราชการ ประกาศเทศบาลที่เกี่ยวข้อง หากผู้ใต้บังคับบัญชากระทำผิดหรือทุจริตให้รายงานให้นายกเทศมนตรีทราบและสืบหาข้อเท็จจริงโดยเร็ว
	5. เพื่อให้บุคลากรเป็นบุคลากรที่มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย ช่วยกันป้องกันการทุจริต มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าที่
1. เพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำพนักงานจ้างมีขวัญและกำลังใจที่ดีในการปฏิบัติงาน ฯลฯ เพื่อให้ทางเทศบาลได้ใช้ประโยชน์จากตัวของพนักงานเทศบาล รวมทั้งยังจะเป็นการสร้างคุณค่าให้แก่ตัวพนักงานเทศบาลมากขึ้น
2. เพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างปฏิบัติตามระเบียบวินัยของทางราชการ รวมทั้งยังจะเป็นการสร้างคุณค่าให้แก่ตัวพนักงานเทศบาลมากขึ้น
3. เพื่อให้พนักงานเทศบาลลูกจ้างประจำพนักงานจ้างปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ
	จำนวน 1 เล่ม
พนักงานเทศบาลทุกคนไม่มีการประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ไม่ดีงาม
	จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปี 2564 จำนวน 1 เล่ม และดำเนินการรายงานผลให้ สำนักงาน ป.ป.ช. เรียบร้อย
- ไม่มีการสอบสวนข้อเท็จจริงและดำเนินการทางวินัยการทุจริต
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	    8.2 งานดำเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของพนักงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง เพื่อดำเนินการเลื่อนระดับให้สูงขึ้นตามความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล 
  8.3 งานให้บุคลากรรายงานผลการปฏิบัติงาน เพื่อประโยชน์ด้านการบริหารงานบุคคลและการประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	4. เพื่อให้พนักงานเทศบาลได้มีโอกาศมีความก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่ มีขวัญกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ
5. เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในการประเมินขั้นเงินเดือน การพิจารณาความดีความชอบโดยใช้ผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาเป็นตัวประเมิน
	ตรวจสอบปีละ 1 ครั้ง
รายงานเดือนละ 1 ครั้ง พนักงานเทศบาลที่เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ทุกคน
	- ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไม่มีพนักงานเลื่อนระดับสูงขึ้น
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ รายงานผลการปฏิบัติงาน
	


ปัญหาอุปสรรค
1. จำนวนพนักงานเทศบาลไม่เพียงพอ/ไม่เป็นไปตามแผนอัตรากำลังที่วางไว้ ส่งผลให้การปฏิบัติงานในบางเรื่องเกิดความล่าช้า ไม่ทันกับความต้องการของประชาชน
2. บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบกฎหมายและระเบียบการปฏิบัติงานต่างๆ
3. เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ส่งผลให้พนักงานไม่ได้เดินทางไปอบรมสัมมนาและไม่ได้ดำเนินการเพิ่มศักยภาพของคณะผู้บริหาร พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง

ข้อเสนอแนะ


1. ดำเนินการสรรหาบุคลากรและจัดสรรลงสู่ตำแหน่งตามโครงสร้างและกรอบอัตรากำลังที่วางไว้ เพื่อให้การปฏิบัติงานมีความรวดเร็ว สนองความต้องการของประชาชนได้ทันท่วงที


2. ดำเนินการจัดส่งบุคลากรไปอบรมในสายงานของตนเอง หรือสายงายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน และที่สำคัญบุคลากรที่จะเข้ามาปฏิบัติงานควรมีความรู้พื้นฐานเรื่องระเบียบงานสารบรรณ เพราะงานสารบรรณเป็นหัวใจสำคัญของการปฏิบัติงานราชการที่เป็นระบบระเบียบ


3.บุคลากรควรหาหลักสูตรจากสถาบันที่มีการอบรมออนไลน์ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์ให้กับตนเอง เพราะในสถานการของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จะไม่มีสถาบันที่เปิดอบรมในระบบปิด แต่ถ้าหมดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 แล้วให้รีบดำเนินการอบรมตามที่ได้ลงทะเบียนอบรมไว้


4. เทศบาลควรที่จะดำเนินการจัดอบรมหลักสูตรการเป็นข้าราชการที่ดี ให้กับพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำหรือพนักงานจ้าง ตอนที่เข้ามาปฏิบัติราชการใหม่ๆ หรือจัดอบรมเมื่อมีความพร้อม เพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างมีจิตนึกในการเป็นข้าราชการที่ดี เป็นผู้ให้บิการที่ดีมี Service Mild ในการบริการประชาชน
