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คำนำ
		
	เหตุการณ์ความเสี่ยงด้านการทุจริต  เมื่อเกิดขึ้นมาแล้วมีผลกระทบทางลบ  ซึ่งปัญหามาจากสาเหตุต่างๆ
ที่ค้นหาสาเหตุที่แท้จริงได้ยาก  ความเสี่ยงจึงจำเป็นต้องคิดวิเคราะห์ไว้ล่วงหน้าเสมอ  การป้องกันการทุจริตคือการแกไขปัญหาทุจริตที่ยั่งยืน  ซึ่งเป็นหน้าที่ของหัวหน้าส่วนราชการ และเป็นเจตจำนงขององค์กรที่ต้องร่วมกันต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ อันเป็นวาระเร่งด่วนของรัฐบาล
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน ประจำปี 2564 
ของเทศบาลตำบลหนองหงส์ อำเภอหนองหงส์ จังหวัดบุรีรัมย์

1.วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยง
	มาตรการการป้องกันการทุจริตจะสามารถลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในองค์กร ดังนั้นการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงการทุจริตให้แก่บุคลากรภายในองค์กร ถือเป็นการป้องกันการทุจริตภายในองค์กร ทั้งนี้การดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือกรณีที่พบการทุจริตจะช่วยเป็นหลักประกันระดับหนึ่งว่า การดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต  
หรือกรณีที่พบการทุจริตก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือมาใช้ในการบริหารความเสี่ยงมาใช้เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไม่ใช่การเพิ่มภาระในการปฏิบัติงาน

	วัตถุประสงค์ของการประเมินความเสี่ยงประโยชน์ทับซ้อน  เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีมาตรฐานระบบหรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจจะก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพต่อไป

2.การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร
	การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทำงานในลักษณะที่ภาระงานต้องประเมินความเสี่ยงก่อนการปฏิบัติงานทุกครั้ง  และแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มการปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติของการเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกันโดยเป็นสาวนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรู้และยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง(ผู้นำส่งงาน)เป็นลักษณะ Pre-decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นการกำกับติดตามความเสี่ยงตามปกติเป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ Post- decision 

3.กรอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
	กรอบตามหลักการควบคุมภายในองค์กร COSO 2013 (Committee of sponsoring Organizations 2013) ซึ่งเป็นมาตรฐาน COSO 2013 ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ
องค์ประกอบที่ 1 สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)
หลักการที่ 1 องค์กรยึดหลักความซื่อตรงและจริยธรรม
หลักการที่ 2 คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อการกำกับดูแล
หลักการที่ 3 คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร มีอำนาจการสั่งการที่ชัดเจน
หลักการที่ 4 องค์กร จูงใจ รักษาไว้ และจูงใจพนักงาน
หลักการที่ 5 องค์กรผลักดันให้ทุกตำแหน่งรับผิดชอบต่อการควบคุม
 





												2
องค์ประกอบที่ 2 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)
หลักการที่ 6 กำหนดเป้าหมายชัดเจน
หลักการที่ 7 ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่ชัดเจน
หลักการที่ 8 พิจารณาที่จะเกิดโอกาสการทุจริต
หลักการที่ 9 ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่กระต่อการควบคุมภายใน

องค์ประกอบที่ 3 กิจการการควบคุม (Control Activities)
หลักการที่ 10  ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
หลักการที่ 11 พัฒนาระบบสารเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม
หลักการที่ 12  ควบคุมให้นโยบายนโยบายสามารถปฏิบัติได้

องค์ประกอบที่ 4 สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and communication)
หลักการที่ 13  องค์กรข้อมูลที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ
หลักการที่ 14  มีการสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร  ให้การควบคุมภายในสามารถดำเนินการต่อไปได้ 
หลักการที่ 15  มีการสื่อสารกับหน่วยงานภายนอก  ในประเด็นที่อาจจะกระทบต่อการควบคุมภายใน

องค์ประกอบที่ 5 กิจกรรมการกำกับติดตามและประเมินผล(Monitoring Activities)
หลักการที่ 16  การติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน
หลักการที่ 17   ประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในทันเวลา และเหมาะสม
	ทั้งนี้องค์ประกอบการควบคุมภายในแต่ละองค์ประกอบจะต้องสอดคล้องและสัมพันธ์กัน  มีอยู่จริง
และสมารถนำไปปฏิบัติได้  จึงจะทำให้การควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ

4.องค์ประกอบที่ทำให้เกิดการทุจริต
	องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประกอบด้วย Pressure/incentive หรือแรงกดดันหรือรงจูงใจ Opportunity หรือโอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่างๆ คุณภาพการกำกับควบคุมภายในมีจุดอ่อน และ Rationalization  หรือหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎีสามเหลี่ยมการทุจริต(Fraund  triangle)
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5.ขอบเขตการวิเคราะห์ความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน 
	ขอบเขตการวิเคราะห์ความเสี่ยงประโยชน์ทับซ้อน แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้
	5.1 ความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อนเกี่ยวกับการพิจารณาอนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีหน้าที่ให้บริการประชาชนด้านการอนุญาต ตามพระราชบัญญัติอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558
	5.2 ความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อนเกี่ยวกับการใช้อำนาจหน้าที่
	5.3 ความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อนเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ



6.ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน มี 9 ขั้นตอน ดังนี้
	1. ระบุความเสี่ยง
	2. การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง
	3. เมทริกส์ระดับความเสี่ยง
	4. การประเมินการควบคุมความเสี่ยง
	5. แผนการบริหารความเสี่ยง
	6. การจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง
	7. จัดทำระบบการบริหารความเสี่ยง
	8. การจัดทำรายงานการบริหารความเสี่ยง
	9. การรายงานผลการดำเนินงานตามแบบแผนการบริหารความเสี่ยง
7. การวิเคราะห์ความเสี่ยง
	การเตรียมการเพื่อการประเมินความเสี่ยง ต้องดำเนินการดังนี้
	-คัดเลือกกระบวนการทำงานของประเภทนั้นๆ โดยเฉพาะการทำง่านที่ก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน
	(มาจาก 3 ด้าน ได้แก่ การอนุญาต การใช้อำนาจหน้าที่ และการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ	ทรัพยากรภาครัฐ )
	-เลือกงานที่จะประเมินความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน
	-เลือกกระบวนงาน ที่จะทำการประเมินความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน
	-เตรียมข้อมูล ขั้นตอน แนวทาง หรือเกณฑ์การปฏิบัติงาน ของกระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยง	ผลประโยชน์ทับซ้อน	
       7.1 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
	การนำเข้าข้อมูลที่ได้จาการการเตรียมข้อมูล ในส่วนของรายละเอียดและขั้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์การปฏิบัติงานของกระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในการปฏิบัติงานนั้น อาจจะประกอบด้วยกระบวนการย่อย จึงให้ระบุความเสี่ยงโดยอธิบายรายละเอียด รูปแบบ พฤติกรรมความเสี่ยงต่อการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนเท่านั้น และในการวิเคราะห์ต้องคำนึงถึงความเสี่ยงในภาพรวมของการดำเนินงานเรื่องที่จะทำการวิเคราะห์ เนื่องจากระบบในการปฏิบัติงานตามขั้นตอนอาจไม่พบความเสี่ยง หรือมีความเสี่ยงต่ำ แต่อาจจะพบว่ามีความเสี่ยงในเรื่องนั้นๆ ในการดำเนินงานที่ไม่อยู่ในขั้นตอนก็เป็นได้  โดยไม่ต้องคำนึงถึงว่าหน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันการทุจริต หรือการแก้ไขการทุจริตอยู่แล้ว นำข้อมูลดังกล่าวมาจำแนกประเภทความเสี่ยง 
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บทที่ 2
การวิเคราะห์ความเสี่ยงอันเกิดจากผลประโยชน์ทับซ้อน

2. การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน
	การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นการวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดผลกระทบของความเสี่ยง เพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น และดำเนินการวิเคราะห์และจัดอันดับความเสี่ยงโดยกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบ ระดับความเสี่ยงโดยกำหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ เนื่องจากข้อมูลเป็นเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลข หรือจำนวนเงินได้

เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง


	ระดับ
	โอกาส
	คำอธิบาย

	1
	น้อยมาก
	มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยมาก

	2
	น้อย
	มีโอกาสเกิดขึ้นน้อย

	3
	ปานกลาง
	มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง

	4
	มาก
	มีโอกาสเกิดขึ้นมาก

	5
	มากที่สุด
	มีโอกาสเกิดขึ้นมากที่สุด



เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่ส่งผลต่อบุคลากร


	ระดับ
	โอกาส
	คำอธิบาย

	1
	น้อยมาก
	สร้างความไม่สะดวกในการปฏิบัติงาน

	2
	น้อย
	ไม่สะดวกต่อการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง

	3
	ปานกลาง
	บรรยากาศการปฏิบัติงานไม่เหมาะสม

	4
	มาก
	ลงโทษทางวินัยไม่ร้ายแรง

	5
	มากที่สุด
	ลงโทษทางวินัยอย่างร้ายแรง



ระดับความเสี่ยง หมายถึง ความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง กับระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ)
กำหนดเกณฑ์ไว้4 ระดับ
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ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk)
	ระดับความเสี่ยง
	ช่วงคะแนน
	เขตสี
	มาตรฐานการ

	ระดับความเสี่ยงต่ำ
	1-3 คะแนน
	สีเขียว
	ยอมรับความเสี่ยง

	ระดับความเสี่ยงปานกลาง
	4-9 คะแนน
	สีเหลือง
	ยอมรับความเสี่ยง แต่มีมาตรฐานควบคุม

	ระดับความเสี่ยงสูง
	10-16 คะแนน
	สีส้ม
	ต้องมีมาตรการควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้

	ระดับความเสี่ยงสูง
	17-25 คะแนน
	สีแดง
	ต้องมีมาตรการ



ตารางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk)

	ความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact)
	5
	5
	10
	15
	20
	20

	
	4
	4
	8
	12
	16
	20

	
	3
	3
	6
	9
	12
	15

	
	2
	2
	4
	6
	8
	10

	
	1
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	
	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likehood)




2.2. การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน
เทศบาลตำบลหนองหงส์ได้ศึกษาถึงปัญหา และแนวโน้มโอกาสในการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนพบว่า มีความเสี่ยงดังนี้
1. การนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ส่วนตัว เช่น การนำบุคลากรเทศบาลตำบลหนองหงส์ไปใช้เพื่อการส่วนตัว หรือการนำรถของราชการไปใช้ในกิจธุระส่วนตัว และในหลายกรณีมีการเบิกน้ำมันด้วย ในบางครั้งคณะผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลบางคน อาจมีการสั่งใช้บุคลากรเทศบาลตำบลหนองหงส์โดยไม่ได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชา และสั่งใช้ในเวลาราชการ ทำให้เกิดการทุจริตเชิงเวลา เบียดบังเวลาการปฏิบัติราชการ และบางครั้งอาจมีการนำรถยนต์ส่วนกลางไปใช้ใจธุรกิจส่วนตัวด้วย
2. การจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ หากพบขั้นตอนการกระทำที่ไม่โปร่งใสหรือการกระทำผิด หรือละเว้น หรือประมาทที่จะส่งผลเสียองค์กรในภาพรวม รวมทั้งการบริหารงานในขั้นตอนภายในองค์กร และอาจรวมถึงการเอื้อประโยชน์ซึ่งกันและกันของเจ้าหน้าที่ ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือหน่วยงานที่ติดต่อราชการ ประกอบด้วย จะมีระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างออกมาใหม่ หากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่ศึกษาค้นคว้าหรือเข้ารับการอบรม เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน อาจมีข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลเสียต่อองค์กรอย่างร้านแรง และส่งผลต่อภาพลักษณ์ขององค์กรด้วย
3. การรับผลประโยชน์หรือการสินบน หรือการรับของขวัญของกำนัลจากร้านค้าที่มีมูลค่าสูงของเจ้าหน้าที่พัสดุ เนื่องจากร้านค้าหรือผู้ประกอบการหวังผลประโยชน์ในการขายสินค้าในอนาคตเป็นการให้ของกำนัลที่มีเงื่อนไข อาจเอื้อประโยชน์ให้ซึ่งกันและกันของเจ้าหน้าที่ กับเจ้าของร้านค้าหรือผู้ประกอบการ
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2.3. ตารางวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน(Risk Assessment Plan for Conflict of 
interest)


	ประเด็น
	ปัจจัยเสี่ยง
	
วัตถุประสงค์

	การประเมินความเสี่ยง
ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน

	
	
	
	โอ
กาส
	ผล
กระทบ
	ระดับ
ความ
เสี่ยง
	ลำดับ
ความ
เสี่ยง

	(1)การนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ส่วนตัว
	ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลบางคน อาจมีการสั่งใช้บุคลากรเทศบาล โดยไม่ได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาและสั่งใช้ในเวลาราชการ ทำให้เกิดการทุจริตเชิงเวลาเบียดบังเวลาการปฏิบัติงานราชการและบางครั้งอาจมีการนำรถยนต์ส่วนกลางไปใช้ในกิจธุระส่วนตัว
	เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตเชิงเวลาเบียดบังเวลาการปฏิบัติราชการ เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนในเรื่องการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ส่วนตัว
	5
	5
	20
	1

	(2)จัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ
	การจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการจัดหาพัสดุที่ไม่เป็นไปตามข้อกำหนดมาทดแทน
	เพื่อให้การดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุให้เป็นไปตามประกาศ ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติและดำเนินการตามเกณฑ์ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานหน่วยงานภาครัฐ
	5
	3
	15
	2

	(3)การรับประโยชน์หรือการรับสินบนหรือรับของขวัญหรือของกำนัลจากร้านที่มีมูลค่าสูง
	ฝ่ายจัดหาพัสดุรับของขวัญของรางวัล หรือของกำนัลจากร้านค้าที่มีมูลค่าสูงเพื่อหวังขายสินค้าในอนาคต อาจนำไปสู่การจัดหาพัสดุไม่เป็นไปตามข้อกำหนดทดแทน
	เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุเป็นไปตามระเบียบกฎหมาย ข้อบังคับ มติ ครม. และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตในองค์กร
	5
	1
	9
	3
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2.4 การจัดทำแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map)

	ความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact)
	5
	
	1
	
	
	

	
	4
	
	
	
	
	(1)

	
	3
	
	
	
	
	(2)

	
	2
	
	
	
	
	

	
	1
	
	
	
	
	(3)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	
	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likehood)




จากการจัดทำแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดลำดับของความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน สามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ดังนี้

	ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน
	ลำดับความสำคัญของความเสี่ยง

	(1)การนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ส่วนตัว
	ลำดับที่ 2 (ระดับความเสี่ยงสูงมาก = 20 คะแนน)

	(2)การจัดซื้อจัดจ้างและการหาพัสดุ
	ลำดับที่ 2(ระดับความเสี่ยงสูง =15 คะแนน)

	(3)การรับผลประโยชน์ทับซ้อนหรือการรับสินบนหรือของขวัญ หรือของกำนัลจากร้านค้าที่มีมูลค่าสูง
	ลำดับที่ 3(ระดับความเสี่ยงปานกลาง = 5 คะแนน)



2.5 สรุปภาพรวมของการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน
ลำดับที่ 1 อยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมาก (ระดับความเสี่ยงสูง =20 คะแนน) มีความสำคัญที่ควรต้องแก้ไข โดยศึกษาปัญหาที่เกี่ยวข้องพบว่า เนื่องจากพนักงานเทศบาลตำบลหนองหงส์และลูกจ้างส่วนใหญ่ มีภูมิลำเนาในพื้นที่และมีความสำพันธ์ทางเครือญาติจึงไม่กล้าปฏิเสธ ผู้บริหารควรกำกับดูแล และกำชับให้พนักงานเทศบาลและลูกจ้างถือปฏิบัติตามระเบียบ และธรรมเนียมของทางราชการ และสร้างความเข้าใจแก่คณะผู้บริหารหรือสมาชิกเทศบาล เพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กรเป็นสำคัญ
ลำดับที่ 2 อยู่ในระดับความเสี่ยงสูง (ระดับความเสี่ยงสูง =20 คะแนน) มีความสำคัญที่ควรต้องรีบแก้ไข โดยศึกษาปัญหาที่เกี่ยวข้องพบว่า บุคลากรหรือผู้ปฏิบัติขาดการศึกษาระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมถึงขาดการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน หรือในสายอาชีพ และให้บริการประชาชน
ลำดับที่ 3 การรับผลประโยชน์หรือการรับสินบน หรือรับของขวัญ หรือรับของกำนัลจากร้านค้าที่มรมูลค่าสูงอยู่ในระดับความเสี่ยงปานกลาง (ระดับความเสี่ยงปานกลาง = 5 คะแนน) มีความสำคัญที่ควรต้องแก้ไข โดยศึกษาปัญหาที่เกี่ยวข้องพบว่า มีผู้ประกอบการบางรายที่ยื่นข้อเสนอให้เงินรางวัล หรือของรางวัลที่มีมูลค่าสูง เพื่อหวังผลประโยชน์ในการขายสินค้า หรือบริการคราวถัดไป ผู้บริหารควรกำชับเจ้าหน้าที่ทุกคน ให้ถือปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง เพื่อป้องกันมิให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดขึ้นในองค์กร
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บทที่ 3
ผลการจัดการความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน

1. ประโยชน์การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน
1.1 บุคลากรเกิดความตระหนักถึงความเสียหายที่เกิดขึ้นในระบบงาน หรือการปฏิบัติงานโดยไม่ตั้งใจและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในระบบงาน หรือการปฏิบัติงานให้ถูกต้องยิ่งขึ้น
1.2 หน่วยงานที่พบปัญหาความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนได้มีการปรับปรุงแก้ไข หรือมีการกำหนดมาตรการ หรือแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นในหน่วยงาน
1.3 เป็นฐานข้อมูลและองค์ความรู้สำหรับการบริหาร และการปฏิบัติงานที่ลดปัญหาทุจริตคอรัปชั่นและเพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อนมีประสิทธิภาพ และมุ่งสู่องค์กรปลอดจากการทุจริต

2. ปัญหาและอุปสรรค์ของการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน
2.1 การวิเคราะห์ปัญหายังไม่ครอบคลุมทุกกิจกรรมที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ทำให้บางกิจกรรมยังมีความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ยังใช้ระยะเวลาในการดำเนินการปรับปรุงแก้ไขที่ล่าช้า 
2.2 การพบปัญหาความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน ยังใช้ระยะเวลาดำเนินการปรับปรุงแก้ไขที่ล่าช้า ทำให้ในช่วงเวลาดังกล่าว ยังคงมีการปฏิบัติงานในแบบวิธีเดิม
2.3 หน่วยงานไม่ให้ความสำคัญ หรือยังมองไม่เห็นปัญหาที่เกิดขึ้นที่จะส่งผลต่อบุคลากร หรือองค์กรจึงเกิดการเพิกเฉย หรือไม่ปฏิบัติตามแนวทางที่ถูกต้อง

3. แนวทางปรับปรุงแก้ไขความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน
3.1 เร่งดำเนินการจัดอบรมหรือสัมมนา เพื่อให้บุคลากรทราบและตระหนักถึงหลักเกณฑ์การจัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตามระเบียบ การศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือบทลงโทษหากพบผู้กระทำการฝ่าฝืน เพื่อป้องกันความเสี่ยงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน หรือการหาช่องทางเพื่อกระทำการทุจริต
3.2 นำประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนที่มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงมาปรับปรุงแก้ไข เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน
3.3 กำหนดให้มีมาตรการหลักเกณฑ์ หรือแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องชัดเจนเพิ่มมากขึ้นในรายละเอียดการปฏิบัติงานด้านต่างๆ โดยอาจกำหนดให้เป็นข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างผู้บริหารท้องถิ่นและหัวหน้าทุกสำนัก/กอง เพื่อเพิ่มศักยภาพขององค์กรในด้านความโปร่งใสและปลอดจากการทุจริต
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